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1 Uruchamianie aplikacji Sertum.  

Po uruchomieniu aplikacji Sertum pojawia siŋ okno 

Logowanie , w kt·rym wprowadzamy sw·j Login  i Hasġo.  

Nastŋpnie naleŮy kliknņļ przycisk Zaloguj  i obserwowaļ 

postŋp logowania do platformy. JeŢli Login  lub Hasġo nie sņ 

prawidġowe zostanie wyŢwietlony wġaŢciwy komunikat na dole 

okna.  

Okno logowania umoŮliwia takŮe przypomnienie hasġa. W tym 

celu trzeba kliknņļ ăZapomniaġem hasġaó i postŋpowaļ 

wedġug instrukcji wyŢwietlanych na ekranie. 

 

2 Okno gġ·wne programu. 

Po poprawnym zalogowaniu siŋ do programu Sertum, pokaŮe siŋ gġ·wne okno programu, 

przedstawiajņce: 

¶ Nazwŋ programu i wersjŋ ð wyŢwietlanņ na g·rnym pasku okna.  

¶ Menu tekstowe ð wyglņd menu uzaleŮniony jest od nadanych uprawnieŗ oraz pozwala 

na dostŋp do rzadziej uŮywanych funkcji. 

¶ Menu obrazkowe ð wyglņd menu uzaleŮniony jest od nadanych uprawnieŗ oraz 

pozwala na uruchamianie poszczeg·lnych moduġ·w programu.  

¶ Informacje dodatkowe ð wyŢwietlane sņ w dolnej czŋŢci okna: 

V nazwa obecnie zalogowanej osoby,  

V godzina logowania,  

V status ġņcznoŢci z serwerem, 

V adres serwera.  
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3 Podstawowe informacje o dziaġaniu programu. 

3.1 Budowa okna  
Po wybraniu dowolnej ikony pojawi s iŋ okno moduġu, kaŮde okno w programie Sertum 

skġada siŋ z kilku czŋŢci: 

A)  CzŋŢļ centralna ð sġuŮy prezentacji danych. 

B) Panel boczny  ð pozwala na przeġņczanie siŋ miedzy widokami danego moduġu (okna) 

oraz wywoġywanie operacji. 

C)  Pasek akcji  ð pozwala na wykonyw anie akcji takich jak: pobierz, filtruj, dodaj, edytuj, 

usuŗ, é. 

D) Panel informacyjny  ð prezentuje komunikaty dla uŮytkownika. 
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3.2 Pobieranie danych  
Sertum prezentuje dane w zaleŮnoŢci od wybranego, w panelu bocznym, widoku. JeŮeli 

widok wymaga pobrania dany ch, w pasku akcji pojawi siŋ przycisk . UŮycie 

przycisku  (bņdŬ klawisza F5) spowoduje pobranie danych przez Internet.  
 

 
 

Jak tylko transmisja dobiegnie koŗca dane zostanņ wyŢwietlone w czŋŢci centralnej okna. 

W zaleŮnoŢci od rodzaju okna dane mogŋ byļ prezentowana na kilka r·Ůnych sposob·w: 

E) tabela ð sġuŮy przeglņdaniu duŮej iloŢci danych, 

F) jako karta ð umoŮliwia podglņd edytowanego elementu, 

G)  jako wykres ð prezentuje dane raportowe.  
 

Sertum umoŮliwia pobranie do 10 000 rekord·w, zabezpieczenie to ma na celu skr·ciļ czas 

oczekiwania na pobierane  dane. JeŮeli taka sytuacja bŋdzie miaġa miejsce w panelu 

informacyjny pojawi siŋ komunikat. 
 

 
 

ŭeby uniknņļ pobierania tak duŮej iloŢci dany naleŮy stosowaļ filtry. 
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3.3 Filtrowanie danych  
Sertum pozwala na filtrowanie  danych pobieranych z Internetu praktycznie na kaŮdym 

widoku. Do tego celu sġuŮy przycisk  (lub kombinacja klawiszy Ctrl + F), kt·ry 

otwiera okno Edycji Filtr·w. 
 

 
 

Po wprowadzeniu dowolnych kryteri·w filtrowania (moŮna wypeġniļ dowolne pola) naleŮy 

kliknņļ przycisk  a nastŋpnie pobraļ przefiltrowane dane, klikajņc przycisk 

. Okno edycji filtr·w moŮna wyczyŢciļ poprzez klikniŋcie przycisku 

,tym samym usuwajņc wszystkie kryteria. 

3.4 ZawŋŮanie danych 
ZawŋŮanie umoŮliwia znalezienie tylko potrzebnych danych oraz ukrycie wszystkich 

pozostaġych. ZawŋŮanie dziaġa tylko na widoku, kt·ry prezentuje dane w formie tabeli i 

posiada Autofiltr.  

 

Aby skorzystaļ z zawŋŮania naleŮy w polu pod wybranņ kolumnņ wprowadziļ wartoŢļ, 

kt·ra bŋdzie zawŋŮaġa dane. Dane zawŋŮaļ moŮna na wiele sposob·w wpisujņc wartoŢci 

w dowolne miejsca Autofiltru.  
 

Zaġ·Ůmy, Ůe chcemy zawŋziļ listŋ lek·w do takich, kt·re rozpoczynajņ siŋ od sġowa 

ăAcardó. JuŮ na etapie wpisywania sġowa ăAcardó w pole pod kolumnņ ăTowaró program 

Sertum zawŋŮa pokazywane dane.  
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JeŮeli natomiast chcielibyŢmy odszukaļ wszystkie leki zawierajņce sġowo ăkremó w nazwie 

naleŮy poprzedziļ wpisywane sġowo znakiem ă%ó. 
 

 
 

Natychmiast po usuniŋciu zawŋŮenia wszystkie dane sņ wyŢwietlane ponownie. 

3.5 Sortowanie  
Aby posortowaļ dowolnņ kolumnŋ w 

widoku z tabelņ, wystarczy kliknņļ raz na 

nazwŋ kolumny. Pojawi siŋ wtedy strzaġka 

okreŢlajņca porzņdek sortowania: 

¶ malejņcy  

¶ rosnņcy  

3.6 Grupowanie danych  
Wiele widok·w prezentujņcych dane w formie tabeli posiada grupowania. Grupowania 

pozwalajņ prezentowaļ dane w formie grup. JeŮeli widok posiada wġņczone grupowania 

to w polu nad nazwami kolumn pokazane sņ pola grupujņce w odpowiedniej hierarchii. 

Na poniŮszym przykġadzie dane grupowane sņ w pierwszej kolejnoŢci po ăDacie 

zakoŗczeniaó a nastŋpnie po ăTytule Ofertyó. 
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Wszystkie grupowania moŮna ăzwijaļó () i ărozwijaļó () poprzez klikniŋcie na ikonkŋ po 

lewej stronie od danego grupowania.  
 

 
 

Istnieje moŮliwoŢļ ăzwiniŋciaó i ărozwiniŋciaó wszystkich grup naraz. W tym celu naleŮy 

kliknņļ prawym przyciskiem myszy na szare pole zaraz nad nazwami kolumn (A) i z menu  (B) 

wybraļ interesujņcņ nas opcjŋ. Menu pozwala takŮe na usuniŋcie grupowania. 
 

 
 

KaŮde grupowanie moŮemy zmieniļ, jeŮeli chcemy: 

 Usunņļ kolumnŋ z grupowania ð chwytamy (klikam y lewym przyciskiem myszy 

i trzymamy) kolumnŋ i przeciņgamy w miejsce, w kt·rym chcemy kolumnŋ umieŢciļ, 

pokaŮe nam siŋ wtedy czarna ramka symbolizujņca miejsce umieszczenia kolumny. 
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Po upuszczeniu kolumny (puszczeniu lewego przycisku myszy) wskoczy on a w miejsce 

wskazane przez czarnņ ramkŋ i wyŢwietlane dane przestana byļ grupowane wedġug 

wartoŢci z tej kolumny. 
 

 
 

 Dodaļ kolumnŋ do grupowania - chwytamy (kl ikamy lewym przyciskiem myszy 

i trzymamy) wybranņ kolumnŋ i przeciņgamy w miejsce grupowania, pokaŮe nam siŋ 

wtedy czarna ramka symbolizujņca miejsce umieszczenia kolumny w hierarchii 

grupowania.  
 

 
 

Po puszczeniu kolumny (puszczeniu lewego przycisku myszy) wskoczy ona w miejsce 

wskazane przez czarnņ ramkŋ. I pogrupuje przeglņdane dane wedġug wartoŢci z tej 

kolumny.  
 

 
 

Zamkniŋcie i ponowne otwarcie okna spowoduje restart wszystkich ustawieŗ. 
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3.7 Drukowanie / Eksport do Excela  
KaŮdy widok prezentujņcych dane w formie tabeli pozwala na podglņd wydruku oraz 

umoŮliwia eksport danych do pliku w  formacie Excel a .. Program Microsoft Excel nie musi 

byļ zainstalowany na komputerze, aby eksport zakoŗczyġ siŋ powodzeniem. Otworzenie 

okna podglņdu wydruku pozwala podejrzeļ planowany wydruk a nastŋpnie uruchomiļ 

drukowanie . Aby uruchomiļ podglņd wydruku bņdŬ wyeksporto waļ dane do Excela 

wystarczy w dowolnym miejscu przeglņdanej tabeli kliknņļ prawym przyciskiem i z menu 

wybraļ odpowiedniņ pozycjŋ. 
 

 



   
  13 

 Instrukcja Obsġugi Systemu 
 

 

 
Sertum Sp. z o.o.   tel.: (071) 786 86 13     (071) 786 86 23  
50-233 Wrocġaw, ul. Oġbiśska 19  biuro@sertum.pl             www.sertum.pl  
 
NIP: 898-214-56-02, REGON: 020829409, KRS: 0000313369 Kapitaġ zakġadowy: 100.000 PLN 

SŌd Rejonowy dla Wrocġawia-Fabrycznej we Wrocġawiu, VI Wydziaġ Gospodarczy Krajowego Rejestru SŌdowego 

4 Konfiguracja programu  

Konfiguracja programu dostŋpna jest poprzez menu tekstowe 

ăSystemó a nastŋpnie ăKonfiguracjaó. 
 

Konfiguracja Sertum umoŮliwia ustawienie pewnych 

parametr·w aplikacji oraz Platformy Sertum . Wszystkie 

parametry  zostaġy podzielone pomiŋdzy r·Ůne widoki. 

W zaleŮnoŢci od posiadanych uprawnieŗ w Platformie Sertum 

dostŋp do pewnych widok·w w module konfiguracji moŮe byļ zablokowany . 
 

Niekt·re zmiany wprowadzone w konfiguracji programu zapisywane sņ dopiero po  

zamkniŋciu aplikacji Sertum.  

4.1 Og·lne 
Widok pozwala na konfiguracjŋ podstawowych parametr·w systemu: 

¶ Powiadamiaj dymkami o nowych ofertach  

¶ Powiadamiaj dym kami o nowych wiadomoŢciach 

4.2 Rozszerzenia aplikacji  
Ustawienia na tym widoku sġuŮņ do poprawnej komunikacji Sertum z programem 

aptecznym i programem Kieszeŗ. 

4.2.1 Rozszerzenia: Program apteczny  

a)  Program  apteczny  

Wybieramy z listy rodzaj programu aptecznego.  

b)  Lokal izacja  

Jest to adres bazy danych programu aptecznego. Prawidġowa lokalizacja takiej bazy 

powinna skġadaļ siŋ z dw·ch czŋŢci: 

KOMPUTER : LOKALIZACJA 

KOMPUTER ð jeŮeli baza danych programu aptecznego jest umiejscowiona na innym 

komputerze niŮ Sertum, musimy podaļ nazwŋ tego komputera w sieci, 

np. ăSerwer-Aptekaó 

LOKALIZACJA ð lokalny adres folderu, w kt·rym znajduje siŋ baza (z punktu widzenia 

komputera gdzie jest ona umiejscowiona), np. ăC:\ KS\ APW\ AP\ WAPTEKA.FDBó. Sertum 

moŮe samodzielnie pr·bowaļ odszukaļ takņ lokalizacjŋ - w tym celu proszŋ kliknņļ 

przycisk  (powodzenie operacji zaleŮy od kilku czynnik·w). 

Przykġady: 

i.  KS-Apteka (baza Firebird) + Sertum zainstalowane  na serwerze bazodanowym: 
C: \ KS\ APW\ AP\ WAPTEKA.FDB 

ii.  KS-Apteka (baza Firebird) + Sertum zainsta lowane  na innym komputerze  niŮ serwer: 
NAZWASERWERA:C: \ KS\ APW\ AP\ WAPTEKA.FDB 

iii.  KS-Apteka (baza Oracle) + Sertum zainstalowane  na dowolnym komputerze w 

sieci lokalnej: NAZWASERWERA:1521/XE  

iv.  Apteka Malickiego (baza DBF) + Sertum zainstalowane  na dowolnym komput erze 

w sieci lokalnej: F: \ MALICKI \ DBF 
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c)  Login  i Hasġo 

NaleŮy wprowadziļ te dane jeŢli sņ one wymagane do poġņczenia z aptecznņ bazņ 

danych.  

d)  Test poġņczenia 

Aby sprawdziļ czy wykonaliŢmy prawidġowņ konfiguracje naleŮy kliknņļ przycisk 

. 

4.2.2 Rozszerzenia: Program  Kieszeŗ 

Program Sertum moŮe zaimportowaļ sġowniki skojarzeŗ, kt·re zostaġy stworzone w 

programie Kieszeŗ, tak aby moŮna je byġo wykorzystaļ przy pracy z Sertum. Sġowniki 

skojarzeŗ po eksporcie do Sertum bŋdņ dostŋpne tylko dla osoby, kt·ra je 

wyeksportowa ġa. 
 

Aby prawidġowo wyeksportowaļ sġowniki skojarzeŗ, naleŮy zainstalowaļ Sertum na tym 

samy m komputerze co program Kieszeŗ, a nastŋpnie wskazaļ lokalizacjŋ katalogu 

ăKieszeŗó. Sertum moŮe samodzielnie pr·bowaļ odszukaļ takņ lokalizacjŋ - w tym celu 

trzeba  kliknņļ przycisk . 

NajczŋŢciej spotykana i zalecana przez producenta lokalizacja to:  
c: \ Program Files \ ABONET\ Kieszen \  

 

Nastŋpnie wystarczy juŮ tylko kliknņļ przycisk 

  aby Sertum zaimportowaġo z programu kieszeŗ wszystkie 

skojarzenia lek·w, co umoŮliwi sprawniejsze dziaġanie programu Sertum. 

4.3 Moje grupy  
Ten widok umoŮliwia tworzenie i zarzņdzanie grupami kontrahent·w. Jest to funkcjonalnoŢļ 

szczeg·lnie przydatna dla os·b tworzņcych oferty, poniewaŮ pozwala pogrupowaļ 

kontrahent·w, a nastŋpnie tworzyļ oferty dostŋpne tylko dla danej grupy jednym 

klikniŋciem. 
 

Stworzenie nowej  grupy, bņdŬ modyfikacja juŮ istniejņcej zajmuje tylko chwil ŋ: 

 Aby stworzyļ nowņ grupŋ naleŮy kliknņļ przycisk  moŮna teŮ zaznaczyļ 

dowolnņ grupŋ i kliknņļ przycisk  w celu jej edyc ji. 

 Nastŋpnie wprowadzamy nazwŋ grupy i przechodzimy na widok ăCzġonkowie grupyó. 
 

 
 

 MoŮna dodawaļ nowych kontrahent·w do grupy, klikajņc przycisk . Zostanie 

otwarta lista kontrahent·w, na kt·rej moŮna zaznaczyļ wybranych  kontrahent ·w i kliknņļ 

przycisk  w celu dodania ich do grupy.  

 MoŮna takŮe usunņļ kontrahent·w z grupy zaznaczajņc ich i klikajņc przycisk 

. 
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 Zmiany zapisujemy klikajņc przycisk . 
 

Tak stworzonņ grupŋ moŮna wykorzystaļ przy tworzeniu oferty (zobacz 5.1.2 Etap II ð 

odbiorcy i hurtow nie ). 

4.4 Grupy asortymentowe  
W tym miejscu moŮna zarzņdzaļ grupami asortymentowymi. Jest to funkcjonalnoŢļ 

szczeg·lnie przydatna dla os·b wykorzystujņcych raporty sprzedaŮy. Opcja  daje moŮliwoŢļ 

filtrowania raport·w i przeglņdania danych w kontekŢcie tych grup. Nowņ grupŋ 

asortymentowņ moŮna stworzyļ bezpoŢrednio z poziomu moduġu raport·w sprzedaŮy 

(zobacz 9.1.4 Grupy asortymentowe ). 
 

Stworzenie nowej grupy, bņdŬ modyfikacja juŮ istniejņcej zajmuje tylko chwilŋ: 

a)  Aby stworzyļ nowņ grupŋ naleŮy kliknņļ przycisk  moŮna teŮ zaznaczyļ 

dowolnņ grupŋ i kliknņļ przycisk  w celu jej edycji.  

b)  Nastŋpnie wprowadzamy nazwŋ grupy i przechodzimy na widok ăPozycje w grupieó. 
 

 
 

c)  Widok ăPozycje w grupieó zawiera pojedyncze kartoteki lek·w a takŮe Kartoteki 

Centralne  (zobacz  8.5 Kartoteka Centralna ). Klikajņc przycisk  moŮna wybraļ 

kartoteki towar·w, bņdŬ leki skojarzone. Wyboru naleŮy dokonaļ z nowo otwartego 

okna, z widok·w ăstan magazynowyó (dla kartotek lek·w) lub ăleki skojarzoneó. Po 

zaznaczeniu kartotek bņdŬ lek·w skojarzonych trzeba kliknņļ . 
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d)  MoŮna takŮe usunņļ leki z grupy  poprzez ich zaznaczenie i klikniŋcie przycisku 

. 

e)  Widok ăPozycje w grupieó pokazuje leki w kontekŢcie apteki, z kt·rej pochodzņ. 

Dodatkowo leki skojarzone zostaġy pogrubione. 
 

 
 

f) Zmiany zapisujemy klikajņc przycisk . 
 

Tak stworzonņ grupŋ moŮna wykorzystaļ do bardziej wydajnego  przeglņdania raport·w 

(zobacz  9.1.4 Grupy asortymentowe ). 

4.5 Moje hurtownie  
Widok pozwana na zaznaczenie h urtowni, z kt·rymi apteka wsp·ġpracuje. 

Zaznaczenie hurtowni w kolumnie ăMojaó spowoduje automatyczne zawŋŮanie widoku 

ăOfertyó (zobacz 6.1 Wyszukiwanie ofert ) tylko do ămoichó hurtowni. 

4.6 Relacje  
Widok umoŮliwia przyznanie uprawnienia grupie, z kt·rņ wsp·ġpracuje apteka . 

Obecnie moŮna nadaļ uprawnienie do skġadania lub edycji zam·wieŗ w swoim imieniu. 

JeŮeli w kolumnie ăTak/Nieó zostanie zaznaczony kwadracik, to grupa (np.  zakupowa), 

kt·rej to dotyczy bŋdzie mogġa stworzyļ zam·wienie, bņdŬ zmieniļ iloŢci na zam·wieniu 

w imieniu apteki.  

Opcja jest dostŋpna tylko dla Aptek, kt·re posiadajņ aktualnņ umowŋ o wsp·ġpracy 

z grupņ zakupowņ korzystajņcņ z platformy Sertum. 
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5 Oferty  

5.1 Tworzenie o ferty 
Po uruchomieniu aplikacji Sertum  (zobacz  1 Uruchamianie aplikacji Sertum. ) i wykonaniu 

poprawnego logowania, naleŮy przejŢļ do okna ăOferty i zam·wieniaó (1). W tym oknie 

bŋdzie dostŋpny widok ăMoje ofertyó (2). 
 

 
 

Widok ăMoje ofertyó umoŮliwia tworzenie nowych ofert oraz kopiowanie wczeŢniej 

stworzonych.  
 

Tworzenie nowej oferty.  

Klikniŋcie przycisku ăDodajó na widoku ăMoje ofertyó 
 

 
 

spowoduje otwarcie nowego okna edycji oferty:  
 

 
 

Tworzenie oferty moŮna podzieliļ na trzy etapy:  

I etap  ð uzupeġnianie nagġ·wka i wprowadzanie pozycji,  

II etap  ð ustalenie odbiorc·w i hurtowni realizujņcych ofertŋ, 

III etap  ð konfiguracja reguġ zarzņdzajņcych ofertņ. 
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Nowa oferta skġada siŋ z kliku widok·w. Konieczne jest, aby przejrzeļ i uzupeġniļ kaŮdy 

z dostŋpnych widok·w: 

 Nagġ·wek - zawiera podstawowe informacje  o ofercie (Etap I),  

 Pozycje  - umoŮliwia okreŢlenie towaru dostŋpnego w ofercie (Etap I), 

 Odbiorcy  - pozwala wybraļ adresat·w oferty (Etap II), 

 Hurtownie  ð tu moŮna oznaczyļ hurtownie, w kt·rych oferta moŮe zostaļ zrealizowana 

(Etap II),  

 Reguġy (opcje zaawansowane) ð umoŮliwia rŋcznņ konfiguracjŋ reguġ (Etap III) 

 Zam·wienia ð pokazuje w p·Ŭniejszym czasie, zam·wienia zġoŮone do oferty. Wiŋcej na 

ten temat w pkt.  5.5 Przekazywanie  zam·wieŗ do hurtowni . 
 

Symbol  oznacza pole wymagane , czyli takie , kt·re naleŮy wypeġniļ przed zapisem oferty.   
 

Symbol  dostarcza dodatkowych informacji po najechaniu na niego kursorem myszki . 

Znajdujņ siŋ one obok  edytowanych p·l. 
 

W trakcie edytowania oferty moŮna jņ zapisaļ celem p·Ŭniejszego 

uzupeġnienia. W tym celu wystarczy kliknņļ przycisk ăZapisz i zamknij ó 

znajdujņcy siŋ w lewym g·rnym rogu ekranu.  

5.1.1 Etap I ð nagġ·wek i pozycje 

Etap I moŮna wykonaļ rŋcznie wprowadzajņc kaŮdņ pozycje z osobna lub 

zautomatyzowaļ dziŋki wykorzystaniu importu pozycji. 
 

Nagġ·wek. 

Wypeġniajņc nagġ·wek, naleŮy zwr·ciļ uwagŋ na nastŋpujņce pola: 

¶ Status oferty  (pole informacyjne, nie do edycji) : 

o  ð oferta jest w przygotowaniu, widoczna tylko dla autora oferty.  

o  ð oferta jest widoczna dla odbiorc·w. MoŮna skġadaļ do niej 

zam·wienia. 

o  ð oferta zostaġa anulowana przez autora. Wszystkie oczekujņce 

zam·wienia zġoŮone do oferty zostaġy takŮe anulowane. 

o  - oferta zostaġa zamkniŋta przez autora (zazwyczaj zamyka siŋ ofertŋ po 

okresie jej obowiņzywania). Wszystkie oczekujņce zam·wienia zostaġy przekazane do 

realizacji.  

¶ Nazwa oferty  ð nazwa oferty widoczna dla Klienta  i hurtowni.  

¶ Rodzaj oferty  (pole informacyjne, nie do edycji):  

o  - oferta zawiera pakiet i wymaga zam·wienia wielokrotnoŢci pakietu, 

o  - oferta narzuca pewne warunki zam·wienia (min. iloŢļ, min. wartoŢļ, itp ), 

o  - oferta nie narzuca Ůadnych warunk·w. 

¶ Rodzaj zakupu  (pole informacyjne, nie do edycji) : 

o  ð zamawiajņcy musi speġniļ warunki okreŢlone w ofercie. Se rtum pilnuje, 

aby nie moŮna byġo wprowadziļ zam·wienia niespeġniajņcego wymog·w oferty. 

o  ð warunki okreŢlone na ofercie muszņ zostaļ speġnione przez grupŋ 

zamawiajņcych, do kt·rej oferta jest adresowana. Wiŋcej na temat ofert dzielonych 

i warunk·w w rozdz iale  0.0.0 Reguġy (opcje zaawansowane). 

¶ Czas trwania oferty  ð umoŮliwia ustalenia okresu, w kt·rym oferta bŋdzie aktualna. 

Odbiorcy domyŢlnie widzņ tylko aktualne oferty (wszystkie oferty bŋdņ widoczne po 

wyġņczeniu filtr·w). JeŮeli oferta nie posiada ustawionej automatycznej realizacji, to 
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odbiorca moŮe zġoŮyļ do niej zam·wienia, takŮe w okresie, w kt·rym oferta nie jest 

aktywna. Podczas  skġadania zam·wienia do nieaktywnej oferty, odbiorca otrzyma 

stosowny komunikat.  

¶ Czas realizacji  ð informacja dla przeglņdajņcego ofertŋ o czasie dostawy (w dniach) od 

momentu przekazania zam·wienia do realizacji. 

¶ Auto realizacja  ð zaznaczenie pola powoduje automatyczne przekazywanie zam·wieŗ 

do realizacji. Wiŋcej na temat auto-realizacji w pkt. 5.5 Przekazywanie  zam·wieŗ do 

hurtowni  

¶ PokaŮ wykorzystane ð pole dostŋpne dla ofert ăDzielonychó. Zaznaczenie tej opcji 

powoduje, iŮ osoby skġadajņce zam·wienie widzņ, w jakim stopniu oferta zostaġa 

realizowana przez grupŋ. 

¶ Uwagi dla odbiorcy  ð uwagi przeznaczone dla odbiorcy. Uwagi moŮna edytowaļ tylko 

przy statusie oferta Otwarta. Po zatwierdzeniu oferty bŋdzie moŮliwoŢļ tylko dopisywania 

kolejnych uwag, bez moŮliwoŢci edycji starych. 

¶ Uwagi dla hurtowni  ð uwagi przeznaczone dla hur towni, niewidoczne dla odbiorcy,   kt·re 

naleŮy uzupeġniļ o opis pomagajņcy hurtowni w ustaleniu sposobu realizacji 

zam·wienia. Taki opis zostanie przekazany do hurtowni wraz z kaŮdym zam·wieniem. 

¶ Uwagi prywatne  ð uwagi widoczne tylko dla osoby tworzņcej ofertŋ oraz pozostaġych 

os·b z tej samej firmy. 

 

Pozycje  

Widok pozycje umoŮliwia wprowadzenie nowych pozycji na 2 sposoby: 

¶ Rŋcznie ð pop rzez klikniŋcie przycisku  

¶ Z importu ð poprzez uŮycie operacji  
 

 
 

Edytujņc nowņ pozycje oferty naleŮy zwr·ciļ uwagŋ na nastŋpujņce pola znajdujņce siŋ 

w dolnej czŋŢci ekranu: 

¶ Rodzaj ceny  ð wszystkie warunki oferty sņ zawsze liczone wedġug ceny hurtowej, jeŮeli 

natomiast cena sprzedaŮy jest r·Ůna od ceny hurtowej naleŮy wybraļ z listy cenŋ zbytu. 

¶ Min. iloŢļ ð minimalna iloŢļ towaru jaki musi zostaļ zam·wiony bņdŬ iloŢļ towaru  

w pakiecie (dla ofert pakietowych) . 
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¶ Gratis  ð pole automatycznie uzupeġnianie przy uŮyciu kreatora w etapie III. Uzupeġnienie 

tego pola bŋdzie oznaczaġo, Ůe dana pozycja jest gratisem. Gratis moŮe byļ iloŢciowy 

 bņdŬ procentowy . Pozycja posiadajņca uzupeġnione pole 

gratis jest pozycjņ ăgratisowņó, tzn. nie moŮe zostaļ zam·wiona osobno tylko zostanie 

dodana do zam·wienia automatycznie po speġnieniu warunk·w oferty ( okreŢlonych  

w reguġach obejmujņcych pozycje gratisowņ): 

o gratis iloŢciowy pozwala na zdefiniowanie iloŢci szt. towaru kt·re zamawiajņcy 

otrzyma jeŮeli speġni warunki oferty, 

o gratis procentowy okr eŢla poziom rabatu przyznanego w dodatkowych pozycjach.  

ŭeby gratis m·gġ byļ naliczony ð pozycja gratisowa musi byļ objŋta reguġņ wraz z innņ 

pozycjņ towaru niebŋdņcņ gratisem. 

¶ Indeks leku ð numer towaru , kt·ry jest pokazywany przy realizacji zam·wienia. 

¶ Rabat  ð dla danej pozycji mogņ byļ zdefiniowane dwa typy rabat·w: 

o Rabat staġy ð jeŮeli zam·wienie speġnia ustalone na ofercie kryteria, zostanie 

przyznany okreŢlony w tym polu rabat, 

o Wideġki rabatowe ð moŮliwoŢļ okreŢlenia minimalnych prog·w iloŢciowych bņdŬ 

wartoŢciowych wraz z moŮliwymi rabatami. Na przykġad konfiguracja: [min. iloŢļ 10 

sztuk, rabat 10%] i [min. iloŢļ 20  sztuk, rabat 20%] powoduje koniecznoŢļ zam·wienia 

minimum 10 sztuk towaru dla otrzymania rabatu 10%, natomiast przy zam·wieniu 

minimum 20 sztuk o dbiorca otrzyma rabat na poziomie 20%. Przydatne jest, aby  

w kontekŢcie powyŮszego przykġadu, okreŢliļ minimalnņ iloŢļ wymaganņ do 

zam·wienia dla 10 sztuk (pole ăMin. iloŢļó). Dziŋki temu odbiorca nie bŋdzie m·gġ 

zam·wiļ 3 sztuk przy rabacie r·wnym 0 %. 
 

Uwaga!  

Import pozycji, umoŮliwia w ġatwy spos·b dodanie wielu pozycji do oferty. Wiŋcej na temat 

importy w pkt. 5.4 Import pozycji  do oferty . 

5.1.2 Etap II ð odbiorcy i hurtow nie  

Etap II tworzenia oferty sprowadza siŋ do wytypowania odbiorc·w i hurtowni. 
 

Odbiorcy  

Aby zatwierdziļ Ofertŋ naleŮy okreŢliļ odbiorc·w, do kt·rych ta oferta jest skierowana. 

Odbiorc·w wybieramy zaznaczajņc pola w kolumnie ăWó. MoŮemy teŮ zaznaczyļ caġņ 

kolumnŋ (pole w nagġ·wku kolumny), bņdŬ zaznaczyļ caġņ grupŋ (pole obok nazwy 

grupy). Widok Odbiorcy przedstawia wszystkich odbiorc·w, do kt·rych moŮna skierowaļ 

ofertŋ. Widok ten uwzglŋdnia takŮe prywatne grupy (np. ăMoja Grupaó ð widoczna na 

przykġadzie), kt·re moŮna skonfigurowaļ w Menu ăSystemó ->  ăKonfiguracjaó (zobacz 4.3 

Moje grupy ). 
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Hurtownie  

W identyczny spos·b jak Odbiorc·w naleŮy wybraļ Hurtownie, w kt·rych zam·wienia do 

tworzonej oferty bŋdņ realizowane. 

5.1.3 Etap III - reguġy 

Dodatkowe warunki konieczne do speġnienia podczas skġadania zam·wienia nakġadane 

sņ na ofertŋ poprzez reguġy. Oferty stworzone w Sertum mogņ posiadaļ r·Ůne warunki 

takie jak: minimalna i loŢļ, minimalna wartoŢļ, minimalna iloŢļ zam·wionych pozycji, itd. 

Mogņ takŮe posiadaļ r·Ůnego rodzaju rabaty, upusty czy gratisy.  

 

Reguġy zarzņdzajņce ofertņ moŮna wprowadziļ na 2 sposoby: 

¶ Korzystajņc z kreatora ð poprzez uŮycie operacji , kt·ra pozwala  na 

konfiguracjŋ podstawowych ofert (zobacz 0.0.0 Kreator reguġy). 

¶ Rŋcznie (tryb zaawansowany) ð poprzez klikniŋcie przycisku  (zobacz 0.0.0 

Reguġy (opcje zaawansowane)) 

 Kreator reguġy 

UŮycie kreatora (operacja ) pozwala na stworzenie wiŋkszoŢci rodzaj·w ofert 

dostŋpnych na rynku. Kreator po zakoŗczeniu dziaġania utworzy reguġŋ(y), kt·re moŮna 

rŋcznie modyfikowaļ w celu naġoŮenia dodatkowych warunk·w. Istnieje takŮe moŮliwoŢļ 

uruchomienia kreatora kilkukrotnie i tym samym stworzenia oferty zawierajņcej warunki 

mieszane (np. dla czŋŢci pozycji dostŋpny jest gratis, a dla drugiej czŋŢci wideġki rabatowe). 

NaleŮy pamiŋtaļ, iŮ wiele reguġ i warunk·w naġoŮonych na danņ pozycjŋ oferty bŋdzie 

powodowaġo, Ůe zamawiajņcy nie zġoŮy zam·wienia dop·ki nie speġni wszystkich  

warunk·w. Przy bardzo skomplikowanych ofertach zġoŮenie zam·wienia moŮe byļ 

problematyczne  lub wrŋcz niemoŮliwe.  
 

Warto pamiŋtaļ, iŮ wszystkie reguġy, jakie moŮna stworzyļ przy pomocy kreatora reguġ nie 

posiadajņ warunku wymagalnoŢci. To oznacza, Ůe przy pomocy kreatora nie moŮna 

stworzyļ reguġy, kt·ra wymagaġaby od zamawiajņcego speġnienia jej wszystkich warunk·w 

niezaleŮnie od tego czy zam·wiġ pozycje objŋte reguġņ czy nie. Warunek wymagalnoŢci 

moŮna rŋcznie zdefiniowaļ na dowolnej regule.  

Uruchomienie kreatora moŮliwe jest z dowolnego widoku oferty pop rzez klikniŋcie operacji 

. NaleŮy Pamiŋtaļ, iŮ przed uruchomieniem kreatora oferta musi zawieraļ 

pozycje.  Po zakoŗczeniu dziaġania kreator wyŢwietli utworzone reguġy.  
 

Dziŋki kreatorowi reguġ moŮna stworzyļ nastŋpujņce rodzaje oferty:  
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1.1 Warunkowa z wymaganiem min. iloŢci opakowaŗ 

Reguġa zaġoŮona przy pomocy tego kreatora bŋdzie wymagaġa, aby suma iloŢci 

zam·wionych pozycji (podpiŋtych do reguġy) byġa wiŋksza niŮ warunek zadany w regule. 

  

Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy):  

Suma iloŢci zam·wionych towar ·w musi byļ wiŋksza niŮ minimum 10 op.  
 

1.2 Warunkowa z wymaganiem min. wartoŢci 

Analogicznie jak dla kreatora 1.1, tylko tym razem liczy siŋ wartoŢļ zam·wionych pozycji. 

 Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

WartoŢļ zam·wionych towar·w musi byļ wiŋksza niŮ 1000 zġ. 
 

2.0 Rabaty progowe dla sumy pozycji  

Ten kreator pozwoli na stworzenie reguġy zawierajņcej wideġki rabatowe, kt·re mogņ byļ 

iloŢciowe bņdŬ wartoŢciowe. 

 Przykġad wideġek wartoŢciowych (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Zamawiajņc towar y za minimum 1000 zġ otrzymasz rabat 10%, za minimum 2000 zġ 

otrzymasz rabat 16%. 

 

Przykġad wideġek iloŢciowych (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Zamawiajņc towary w iloŢci minimum 40 op.  otrzymasz rabat 10%, a w iloŢci 

minimum  100 op.  otrzymasz rabat 20%. 
 

3.0 Pakietowa  

Wszystkie pozycje podpiŋte do reguġy bŋdņ stanowi ġy jeden pakiet . Zamawiajņcy moŮe 

zam·wiļ tylko wielokrotnoŢļ takiego pakietu (nie ma moŮliwoŢci wyboru pojedynczych 

pozycji).  IloŢci towaru w pakiecie dla danej pozycji wprowadza siŋ w polu ăMin. iloŢļó 

podczas edytowania pozycji towarowej.  

 Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Zam·w jeden pakiet a otrzymasz 2 op. towaru A,  3 op. towaru B i 1 op. towaru C.  
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3.1 Pakietowa z wymaganiem min. iloŢci opakowaŗ 

Reguġa zaġoŮona przy pomocy tego kreatora bŋdzie wymagaġa, aby suma iloŢci 

zam·wionych pozycji (podpiŋtych do reguġy) byġa r·wna wielokrotnoŢci minimalnej iloŢci 

zadanej na regule.  

 Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Suma iloŢci zam·wionych towar·w musi byļ wielokrotnoŢciņ liczby 20. 
 

3.2 Pakieto wa z gratisem  

Tworzņc reguġy z pozycjņ gratisowņ naleŮy pamiŋtaļ, Ůe: 

 Pozycja gratisowa moŮe byļ powiņzana tylko z jednņ reguġņ 

 Cena hurtowa pozycji gratisowej powinna byļ r·wna zwykġej cenie takiego towaru, 

natomiast wysokoŢļ rabatu obniŮa cenŋ do odpowiedniego poziomu (np. do 10 gr.) 

 Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Zamawiajņc pakiet otrzymasz rabat naturalny w postaci 4 op . towaru A.  
 

4.1 Gratis w ofercie  

Niniejszy kreator  pozwala na wprowadzenie pozycji gratisowej do zwykġej oferty. 

Warto pamiŋtaļ, iŮ oferta moŮe narzucaļ dodatkowe warunki , np. minimalne iloŢci na 

pozycjach lub warunki okreŢlone przez inne reguġy. 

Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Zamawiajņc dowolny towar  otrzymasz 4 op.  towaru A gratis.  
 

4.2 Gratis z wymaganiem min. wartoŢci 

Tak jak w przypadku kreatora 4.1. oferta bŋdzie posiadaġa pozycjŋ gratisowņ, ale z 

dodatkowym warunkiem m·wiņcym o wymaganiu  minimalnej wartoŢci. WartoŢļ gratisu nie 

jest brana pod uwagŋ przy sprawdzaniu speġnienia warunku. 

Przykġad (dotyczy towar·w podpiŋtych do reguġy): 

Skġadajņc zam·wienie do oferty na minimum 250 zġ a otrzymasz 4 op . towaru A 

gratis .  
 

5.0 Monopakiety  

Monopakiety to nic innego jak reguġa pakietowa stworzona z osobna dla kaŮdej pozycji (np. 

kreatorem 3.0). Tworzņc Monopakiety naleŮy pamiŋtaļ o zdefiniowaniu iloŢci towar·w w 

pakietach  dla kaŮdej z pozycji. IloŢci te wprowadza siŋ w polu ăMin. iloŢļó podczas 

dodawania pozycji. W ofercie monopakietowej n ie ma wymogu zam·wienia wszystkich 

pozycji.  

 Reguġy (opcje zaawansowane) 

W Sertum istnieje moŮliwoŢļ rŋcznego tworzenia reguġ, co pozwala 

na stworzenie niemal dowolnej, jednak bardziej skomplikowanej 

oferty.  
 

Tworzenie reguġ wymagajņ zapamiŋtania kilku podstawowych 

zasad:  

 Oferta moŮe mieļ dowolnie duŮo reguġ. 

 KaŮda reguġa moŮe dotyczyļ dowolnych pozycji z oferty. 

 Przy skġadaniu zam·wienia warunki wynikajņce z r·Ůnych reguġ siŋ sumujņ. 

 JeŮeli dla tej samej pozycji dostŋpne sņ r·Ůne rabaty, wynikajņce z r·Ůnych warunk·w i 

reguġ, to pozycja otrzyma moŮliwy najwyŮszy rabat. 
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 KaŮdy gratis musi byļ powiņzany z tylko jednņ reguġņ. 

 Czasami ġatwiej jest stworzyļ dwie oferty z prostymi reguġami niŮ jednņ ofertŋ bardzo 

skomplikowanņ. 
 

Reguġy dodajemy klikajņc przycisk  na widoku ăReguġy (opcje zawansowane)ó 

w oknie Edycji oferty.  
 

Okno edycji reguġy skġada siŋ z dw·ch paneli: 

A)  Panel lewy ð wyb·r pozycji podpiŋtych do skġadu reguġy 

B) Panel prawy ð parametry reguġy 
 

 
 

Wyb·r pozycji 

W panelu lewym, naleŮy wybraļ pozycje, kt·re bŋdņ podpiŋte do reguġy, nie ma 

koniecznoŢci wyboru wszystkich pozycji. Pozycje bŋdņc gratisem posiadajņ w kolumnie G 

wpisanņ wartoŢļ z pola ăGratisó z edycji pozycji. 
 

Parametry reguġy 

KaŮda reguġa posiada szereg parametr·w jņ opisujņcych, niekt·re z parametr·w sņ 

zaleŮne od siebie i uŮycie ich razem powoduje stworzenie nowych warunk·w, kt·re 

uŮytkownik musi speġniļ skġadajņc zam·wienie do oferty. 
 

Numer  ( ) 

Numer i zarazem nazwa reguġy, numer nadaje siŋ 

automatycznie, ale moŮna go zmieniļ. UŮytkownik otrzymujņc 

komunikaty jest informowany o regule jakiej komunikat dotyczy.  
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Reguġa Pakietowa ( ) 

Oznaczenie reguġy jako pakietowej zmienia zasady dziaġania nastŋpujņcych warunk·w: 

¶ pole minimalna iloŢļ na edycji pozycji (widok pozycje w 

edycji oferty ) ð reguġa bŋdzie sprawdzaġa czy zam·wiona 

iloŢļ jest wielokrotnoŢciņ minimalnej iloŢci powiņzanej z danņ 

pozycjņ, dodatkowo wszystkie pozycje objŋte tņ reguġņ 

bŋdņ musiaġy mieļ takņ samņ wielokrotnoŢļ minimalnych 

iloŢci. 

Sertum przy wprowadzaniu zam·wienia do oferty pakietowej, pomaga uŮytkownikowi, 

automatycznie wprowadzajņc zamawiane iloŢci dla pozostaġych pozycji w takiej samej 

wielokrotnoŢci, co wġaŢnie zamawiana pozycja. PoniŮszy przykġad ilustruje sytuacjŋ, w 

kt·rej zamawiajņcy wprowadza 

zam·wienie na 8 sztuk dla 

towaru 1, po czy Sertum 

automatycznie sprawdza  Ůe sņ 

to 2 pakiety i automatycznie 

domawia 14 sztuk towaru 2 

(poniewaŮ 2 pakiety * 7 min. 

iloŢļ = 14) 
 

Kolumna ăPakó informuje zamawiajņcego, jakņ wielokrotnoŢļ pakietu zam·wiġ. 
 

¶ pole minimalna iloŢļ na edycji reguġy ð reguġa bŋdzie wymagaġa, aby zam·wiļ takie 

iloŢci pozycji, Ůeby ich suma byġa r·wna wielokrotnoŢci iloŢci minimalnej wprowadzonej 

na regule. Przy zakġadaniu tego typu reguġy waŮne jest aby pozycje podpiŋte do reguġy 

nie posiadaġy wprowadzonych iloŢci minimalnych. 

W tym przypadku Sertum nie ma moŮliwoŢci podpowiedzieļ uŮytkownikowi jak ma 

rozġoŮyļ iloŢci miŋdzy zamawiane pozycje, dlatego bŋdzie tylko sprawdzaļ czy suma 

zam·wionych pozycji (podpiŋtych do tej reguġy) jest wielokrotnoŢciņ liczby 

wprowadzonej w polu minimalna iloŢļ na regule. PoniŮszy przykġad przedstawia 

sytuacjŋ, w kt·rej uŮytkownik zam·wiġ w sumie 10 szt. r·Ůnych towar·w, natomiast 

reguġa wymaga aby zam·wiona iloŢļ byġa wielokrotnoŢciņ liczby 20. Dlatego teŮ w 

kolumnie ăPakó widnieje x0,5 poniewaŮ (3 + 2+ 5) / 20 = 0,5 
 

 
 

JeŮeli uŮytkownik zam·wi w sumie 40 szt. towar·w to reguġa zostanie speġniona. 
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Warunki wymaga ne 

Reguġa posiada szereg warunk·w, kt·rych wymagalnoŢļ moŮe byļ sprawdzana na r·Ůny 

spos·b. Wszystkie warunki zawarte w grupie ăWarunki wymaganeó sņ weryfikowane w 

zaleŮnoŢci od parametru ustawionego w polu ăWeryfikuj zawszeó. 

¶ Weryfikuj zawsze  

 
 

Parametr ăWeryfikuj zawszeó okreŢla trzy sposoby sprawdzania warunk·w zawartych w 

grupie ăWarunki wymaganeó: 

o DomyŢlnie ð warunki bŋdņ sprawdzane tylko w przypadku, w kt·rym uŮytkownik 

zam·wi pozycje objŋte tņ reguġņ. 

o Nie - warunki nie bŋdņ wymagane do zġoŮenia zam·wienie, ale jeŮeli uŮytkownik 

speġni takie warunki to moŮe otrzymaļ np. rabat zdefiniowany na tej regule lub gratis 

objŋty tņ reguġņ. 

o Tak ð wszystkie warunki muszņ byŢ speġnione, aby moŮna byġo zġoŮyļ zam·wienie, 

niezaleŮnie od zamawianych pozycji. Na przykġad, jeŮeli Oferta zawiera np. 5 pozycji 

i na 3 z nich zaġoŮona jest reguġa wymagajņca zġoŮenia zam·wienia za minimum 

2000 zġ to zamawiajņcy moŮe zġoŮyļ zam·wienie na pozostaġe 2 pozycje bez 

speġnienia reguġy ămin. 2000 zġó, jeŮeli jednak ta reguġa posiadaġa parametr 

ăWeryfikuj zawszeó ustawiony na ăTakó to zamawiajņcy musiaġby zam·wiļ towar z 3 

pozycji za kwotŋ minimum 2000 zġ Ůeby zam·wiļ pozostaġe 2 pozycje. 
 

¶ Min. iloŢļ i Max. IloŢļ ( ). 

Reguġa moŮe zawieraļ minimalnņ oraz maksymalnņ iloŢļ towar·w, jakņ zamawiajņcy 

moŮe wprowadziļ w zam·wieniu. JeŮeli reguġa obejmuje kilka pozycji to zakres iloŢciowy 

dotyczy sumy iloŢci z tych pozycji. Warunek ăMin. iloŢļó w powiņzaniu z warunkiem 

ăReguġa pakietowaó zmienia sw·j 

charakter. Wiŋcej na ten temat w 

opisie w arunku ăReguġa 

pakietowaó. 
 

¶ Min. wartoŢļ i Max. wartoŢļ ( ). 

Reguġa moŮe zawieraļ minimalnņ oraz maksymalnņ wartoŢļ zamawianego towaru, 

kt·ra bŋdzie sprawdzana przy 

skġadaniu zam·wienia. JeŮeli 

reguġa obejmuje kilka pozycji to 

zakres wartoŢci dotyczy sumy 

wartoŢci tych pozycji. 
 

¶ Wymagane pozycje  ( ).  

Ustalenie tego warunku spowoduje, iŮ reguġa bŋdzie wymagaġa, aby zamawiajņcy 

skorzystaġ z pewnej minimalnej iloŢci pozycji okreŢlonej w tym warunku. JeŮeli w polu 

ăWymagane pozycjió zostanie wprowadzona liczba 2 to reguġa bŋdzie sprawdzaļ 

zostaġy zam·wione minimum 2 pozycje z pozycji objŋtych reguġņ. 
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Reguġa grupowa ( ). Reguġy grupowe przeznaczone sņ dla grup 

zakupowych i sieci ap tek, umoŮliwiajņ one rozdzielenie warunk·w oferty na grupŋ aptek. 

UmoŮliwia to ma przykġad stworzenie oferty dzielonej gdzie, pewna grupa aptek, do kt·rej 

oferta zostaġa skierowana, moŮe zam·wiļ towary z dobrymi rabatami speġniajņc grupowo 

warunek zam·wienia minimum 1000 szt. KaŮda oferta, kt·ra posiada przynajmniej jednņ 

reguġŋ grupowņ bŋdzie oznaczona, jako oferta z dzielonym sposobem zakupu. Oferty 

posiadajņce reguġy grupowe nie powinny mieļ zaznaczonej opcji autorealizacji. 
 

W przeciwieŗstwie do pozostaġych reguġ, warunki na regule grupowej sņ sprawdzane na 

etapie przekazywania zam·wieŗ do realizacji przez autora oferty (a nie na etapie 

skġadania zam·wienia), dziŋki temu: 

o autor oferty otrzymuje informacje czy warunki dla grupy sņ speġnione, 

o rabaty wynika jņce z realizacji warunk·w bŋdņ naliczane od zam·wieŗ 

przekazywanych do realizacji uwzglŋdniajņc zam·wienia przekazane wczeŢniej. 
 

Oferta dla grupy powinna byļ zbudowana tak, Ůe kaŮda pozycja powinna posiadaļ 

osobnņ reguġŋ grupowņ z wprowadzonņ minimalnņ iloŢciņ (pole ăMin. iloŢļó na regule) i 

zdefiniowanym rabatem, bņdŬ wideġkami rabatowymi (takŮe na regule). 
 

Dodatkowo istnieje moŮliwoŢļ zaznaczenia opcji ăPokaŮ 

wykorzystanieó znajdujņcej siŋ w ăUstawieniach dodatkowychó na 

nagġ·wku oferty. Skutkuje to wyŢwietlaniem zamawiajņcemu stanu 

realizacji warunk·w grupowych (w postaci paska postŋpu), co do 

iloŢci zam·wionych towar·w przez grupŋ. 
 

JeŮeli zajdzie potrzeba naġoŮenia warunk·w uwzglŋdnianych przy skġadaniu zam·wienia 

przez pojedynczņ aptekŋ, to naleŮy stworzyļ oddzielnņ reguġŋ, kt·ra nie bŋdzie reguġņ 

grupowņ. 
 

Rabaty  

Rabaty na regule definiuje siŋ identycznie jak na pozycji 

(zobacz pkt. 5.1.1 Etap I), z tņ r·Ůnicņ, Ůe na regule 

rabat dotyczy wszystkich pozycji podpiŋtych do reguġy. 

JeŮeli dla danego towaru dostŋpny jest rabat na 

pozycji i rabat na regule to przyznany zostanie moŮliwie 

najwyŮszy rabat. 
 

Opis  

 
 

Opis reguġy budowany jest dynamicznie na podstawie warunk·w, jakie zostaġy zaznaczone 

na regule.  
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5.2 Testowanie oferty  
Po stworzeniu oferty ale jeszcze p rzed jej zatwierdzeniem warto sprawdziļ jak odbiorcy 

bŋdņ widzieli stworzonņ wġaŢnie ofertŋ oraz jak bŋdņ przeliczane zamawiane iloŢci (pozycji 

w pakietach lub gratis·w ð dotyczy gġ·wnie ofert pakietowych i z gratisami). 

W tym celu moŮna uŮyļ operacji , kt·ra otworzy okno zam·wienia i umoŮliwi 

testowe zġoŮenie zam·wienia do wġaŢnie tworzonej oferty. 

Zalecamy wypr·bowaļ kilka wariant·w zam·wieŗ, klikajņc za kaŮdym razem przycisk 

. Komunikaty, jakie zostanņ wyŢwietlone sņ identyczne z tymi, kt·re 

otrzyma  zamawiajņcy przy pr·bie zapisania  takiego zam·wienia. 
 

 
 

Uwaga!  

ăWysyġanie zam·wieniaó w trybie testowania oferty nie powoduje faktycznego zam·wienia 

wprowadzanej iloŢci. 
 

Aby zamknņļ okno testowania oferty i powr·ciļ do edycji oferty naleŮy kliknņļ  

znajdujņcy siŋ w prawym g·rnym rogu. 

5.3 Zatwierdzanie oferty  
Po zakoŗczeniu przygotowywania nowej oferty moŮna jņ zatwierdziļ korzystajņc z operacji 

. Operacja ta znajduje siŋ w prawej czŋŢci ekranu. Zatwierdzenie oferty 

spowoduje zmianŋ jej statusu na  i umoŮliwi odbiorcom skġadanie do niej 

zam·wieŗ. 
 

Warto pamiŋtaļ, Ůe przed zatwierdzeniem oferty moŮna jņ zapisaļ celem p·Ŭniejszego 

uzupeġnienia bņdŬ poprawienia. W tym celu wystarczy kliknņļ przycisk . 

5.4 Import pozycji  do oferty . 
Pozycje oferty importujemy z wczeŢniej przygotowanego arkusza Excela. WaŮne, aby 

zgadzaġa siŋ iloŢļ kolumn, kolejnoŢļ i typ danych. I tak: 

 Indeks  - musi byļ liczbņ. 

 Towar - ciņgiem znak·w i liczb.  

 Rabat, Cena Hurtowa, Cena Zbytu, Minimalna iloŢļ - muszņ byļ liczbami. W przypadku 

niepoprawnego formatu (brak %, kropka dziesiŋtna zamiast przecinka) aplikacja dokonuje 

poprawy (autokorekty).  

 Producent  ð powinien byļ ciņgiem znak·w i liczb. 
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W przypadku importu niepoprawnych danych trafi ajņ one razem do kolumny Towar (i 

wymagajņ poprawy). 
 

Import dziaġa dla dw·ch zakres·w kolumn oznaczonych poniŮej jako A i B. Kolumna Indeks  

jest polem opcjonalnym (moŮe nie wystņpiļ w kaŮdym z zakres·w). 
 

 
 

Na kolejnych ekranach przedstawiamy moŮliwe zakresy importowanych danych. W g·rnej 

czŋŢci jest przedstawiona czŋŢļ arkusza Excel z kopiowanymi danymi r·Ůnych typ·w, 

a w dolnej efekt ich wklejania w Sertum.  

5.4.1 Import peġny 

PoniŮej dla zakresu A:  

¶ Towar 1 i Towar 3 majņ Rabat  bez znaku ă%ó i niepoprawnņ Cenŋ hurtowņ  

(Towar 1 ð typ nie walutowy, a Towar 3 ð liczba dziesiŋtna separowana kropkņ zamiast 

przecinka).  

¶ Brak wypeġnionych niekt·rych p·l zar·wno w Towar 1 jak i Towar 3. 
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5.4.2 Import skr·cony 

PoniŮej dla zakresu B (tylko Indeks i Towar) - Towar 3 nie ma I ndeksu.  
 

 

5.4.3 Import minimalny  

PoniŮej dla zakresu B wprowadzamy tylko kolumnŋ Towar. 
 

 

5.5  Przekazywanie  zam·wieŗ do hurtowni  
Istniejņ dwa sposoby na przekazywanie zam·wieŗ do hurtowni: 

¶ Automatyczny  

¶ Rŋczny 
 

Automatyczny  

Podczas tworzenia zam·wienia, na widoku  ăNagġ·wekó dostŋpne jest pole ăAuto 

realizacjaó, kt·re umoŮliwia automatyczne przekazywanie zam·wieŗ do hurtowni. 
 

JeŮeli oferta bŋdzie posiadaġa zaznaczone pole ăAuto realizacjaó to zam·wienie z apteki 

zostanie natych miast przekazane do realizacji.  
 

Rŋczny 

Zam·wieni zġoŮone do ofert bez zaznaczonej opcji  ăAuto realizacjaó czekajņ na rŋczne 

przekazanie ich do hurtowni . Tego typu dziaġania najczŋŢciej spotykane jest dla ofert z 

dzielonym ăRodzajem zakupuó. 

Zam·wienia moŮna przekazaļ do realizacji bezpoŢrednio z widoku ăZam·wieniaó w oknie 

edycji oferty, do kt·rej zostaġy zġoŮone: 
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bņdŬ z widoku ăZam·wienia odebraneó w oknie ăOferty i zam·wieniaó: 
 

 
 

W kaŮdym z powyŮszych dw·ch przypadk·w moŮna przekazaļ do realizacji wiele 

zam·wieŗ. Wystarczy zaznaczyļ kilka zam·wieŗ (trzymajņc wciŢniŋty klawisz ăShiftó lub 

ăCtrló i klikajņc odpowiednie pozycje zam·wieŗ) a nastŋpnie uŮyļ operacji ăPrzekaŮ do 

realizacjió 
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6 Zam·wienia 

6.1 Wyszukiwanie ofert  
W celu  zġoŮenia zam·wienie naleŮy wczeŢniej odnaleŬļ interesujņcņ ofertŋ. 

Oferty dostŋpne dla apteki znajdujņ siŋ w module ăOferty i zam·wieniaó, dostŋpnym pod 

przyciskiem ăOferty i zam·wieniaó  lub poprzez  skr·t Ctrl + L.  

Po otwarciu okna ăOferty i zam·wieniaó powinniŢmy znajdowaļ siŋ na widoku Oferty.   

Aby pobraļ dane naleŮy uŮyļ przycisku Pobierz  lub uŮyļ klawisza  F5. 
 

Sertum prezentuje oferty wraz z pozycjami, dziŋki czemu moŮna szybko odnaleŬļ ofertŋ 

zawierajņcņ poszukiwane towary oraz ġatwo por·wnaļ r·Ůne oferty. 
 

 
 

Oferty pogrupowane sņ wedġug daty zakoŗczenia, a nastŋpnie 

wedġug tytuġu oferty. 
 

DomyŢlnie Sertum prezentuje tylko oferty bieŮņce, czyli takie, 

kt·re majņ status  oraz sņ aktualne (okres obowiņzywania juŮ siŋ rozpocz ņġ, 

ale jeszcze nie zakoŗczyġ). Aby zmieniļ parametry wyŢwietlania naleŮy skorzystaļ z 

przycisku Filtry , kt·ry pozwoli zdefiniowaļ nowe kryteria, miŋdzy innymi: 

 Tylko najnowsze (5 dni)  ð pokazuje oferty stworzone w  ciņgu ostatnich 5 dni. 

 Dni do zakoŗczenia ð zawŋŮa listŋ ofert tylko do takich, kt·re koŗczņ siŋ za okreŢlonņ 

liczbŋ dni.  

 Hurtownia  ð zawŋŮa listŋ ofert tylko do takich, kt·re mogņ byļ zrealizowane w 

okreŢlonych hurtowniach. W konfiguracji programu moŮna okreŢliļ domyŢlnņ listŋ 

hurtowni, kt·ra bŋdzie automatycznie ustawiana w tym filtrze  zaraz po wejŢciu do okna 

ăOferty i zam·wieniaó (zobacz 4.5 Moje hurtownie ). 

 Nowsze niŮ ð pokazuje oferty stworzone od podanej daty /godziny . Przydatne , kiedy 

trzeba przejrzeļ oferty od ostatniego zalogowania siŋ do Sertum. 

 Autor oferty  ð pobiera oferty  stworzone przez konkretnego autora, np. grupŋ zakupowņ, 

hurtow niŋ, itd. 
 

Po zamkniŋciu okna Edycja Filtr·w naleŮy ponownie pobraļ dane klikajņc przycisk 

. 
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6.2 Tworzenie zam·wienia 
Aby stworzyļ zam·wienie klikamy dwa razy na dowolnej pozycji z wybranej Oferty,  co 

spowoduje otwarcie  nowego, pustego zam·wienia. Okno zam·wienia automatycznie 

otworzy siŋ na widoku Pozycje . 
 

 
 

W kolumnŋ Zam·w dla wybranej pozycji Oferty wpisujemy iloŢļ, kt·rņ chcemy zam·wiļ. 

Podczas wprowad zania iloŢci do zam·wienia Sertum automatycznie przelicza: 

¶ uzyskany rabat dla zamawianej  iloŢci (moŮe siŋ r·Ůniļ w zaleŮnoŢci od zdefiniowanych 

wideġek rabatowych) w kolumnie Rabat, 

¶ wartoŢļ kaŮdej pozycji (kolumny Wart. netto i Wart.  z rabatem) wedġug aktualnego 

rabatu ceny bazowej (kolumna Cena),  

¶ stopieŗ wykorzystania oferty dzielonej (kolumna Zam. Grupa %) . Wyliczany na 

podstawie aktualn ie zġoŮonych zam·wieŗ przez innych czġonk·w grupy. 
 

JeŮeli Oferta  jest dostŋpna do zam·wienia w kilku hurtowniach to podczas tworzenia 

zam·wienia moŮna wybraļ hurtowniŋ, w kt·rej zam·wienie bŋdzie realizowane. W tym 

celu nal eŮy przejŢļ na widok Nagġ·wek i ustawiļ Ůņdanņ hurtowni ŋ w polu Hurtownia 

realizujņca. 
 

 
 

Przycisk Zapisz i zamknij  w pierwszej kolejnoŢci sprawdza zgodnoŢļ zam·wienia 

z wymaganiami jakie narzuca oferta (minimalna iloŢļ pozycji, minimalna wartoŢļ, 

minimalna iloŢļ sztuk, itd. ), a nastŋpnie, jeŮeli zam·wienie speġnia wszystkie wymagania, 

zostaje zapisane w Platformie Sertum  ze statusem Otwarte.  Zam·wienie o statusie Otwarte  
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moŮe byļ modyfikowane przez aptekŋ do czasu zamkniŋcia Oferty bņdŬ przekazania 

pojedynczego zam·wienia do realizacji. CzynnoŢci te moŮe wykonaļ Grupa Zakupowa, 

kt·ra stworzyġa ofertŋ. 

6.3 Modyfikowanie zam·wienia 
Dop·ki zam·wienie posiada status ăOtwarteó apteka moŮe wprowadzaļ w nim zmiany, 

kt·re sņ natychmiast widoczne dla Grupy Zakupowej. Modyfikowaļ zam·wienie moŮna 

bezpoŢrednio z listy ofert, dokġadnie w ten sam spos·b, w kt·ry tworzy siŋ nowe. JeŮeli do 

wybranej oferty jest juŮ stworzone zam·wienie o statusie Otwarte  to Sertum otworzy je do 

edycji, natomiast w przeciwnym wypadku otworzy nowe zam·wienie. 

Dodatkowo widok Moje zam·wienia pokazuje listŋ zġoŮonych zam·wieŗ (domyŢlnie 

z ostatnich 2 tygodni ). Aby zobaczyļ wszystkie zam·wienia naleŮy zmodyfikowaļ kryteria 

filtrowania . 
 

6.4 Odbi·r zam·wieŗ w hurtowni  
Zam·wienia do realizacji w hurtowni  znajdujņ siŋ w module ăOferty i zam·wieniaó, 

dostŋpnym pod przyciskiem ăOferty i zam·wieniaó  lub poprzez  skr·t Ctrl + L.  

Moduġ hurtowni pozwala w ġatwy spos·b zarzņdzaļ zam·wieniami, kt·re do niej trafiġy i 

kontrolowaļ stan ich realizacji poprzez statusy. 

MoŮliwoŢļ wydruku uġatwia proces przygotowywania zam·wienia. 

 

Do zarzņdzania odebranymi zam·wieniami sġuŮņ dwa widoki: 

  
  
 

6.4.1 Pozycje zam·wieŗ w hurtowni  

 

Aby sprawdziļ jakie towary zostaġy zam·wione naleŮy wybraļ widok 

 i kliknņļ przycisk  . 
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Pozycje w tym widoku sņ pogrupowane po statusie i numerze  zam·wienia. NajwaŮniejsze 

informacje znajdujņ siŋ w kolumnach: 

 Kontrahent  ð nazwa kontrahenta zam awiajņcego; 

 Towar ð nazwa zam·wionego towaru; 

 Oferta ð nazwa oferty, z kt·rej pochodzi zam·wienie; 

 Ost. Modyfikacja  ð czas ostatniej zmiany pozycji, np. zmiany statusu.  

 

MoŮliwych jest 6  status·w: 

  - zam·wienie oczekuje na realizacjŋ 

  - zam·wienie jest w trakcie realizacji  

  - zam·wienie zostaġo wstrzymane 

  - zam·wiene jest w trakcie kompletowania (czŋŢļ pozycji posiada status w 

realizacji, wstrzymane lub zrealizowane)  

  - zam·wienie zostġo zrealizowane; 

  - zam·wienie zostaġo anulowane 

  - zam·wienie zostaġo dostarczone do odbiorcy (zaznacza odbiorca) 

DomyŢlnie wyŢwietlane sņ zam·wienia o statusach: , ,  oraz 

 po grupowane wg statusu  i numeru  zam·wienia. 

MoŮna takŮe zobaczyļ wszystkie zam·wienia - w tym celu  naleŮy zmodyfikowaļ kryteria 

filtrowania . 

 

Po zaznaczeniu jednej lub wielu pozycji (uŮywajņc klawisza Ctrl  lub Shift) moŮna zmieniļ 

status wybranych pozycji zam·wienia (operacja ). 
 

 Podczas tej operacji dodatkowo moŮna 

uzupeġniļ pole uwagi, kt·re bŋdzie 

widoczne dla zamawiajņcego. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NaleŮy pamiŋtaļ, Ůe zmieniļ moŮna jedynie pozycje  o statusach , oraz 

. Na podstawie nowych  status·w pozycji zmieniany jest status caġego 

zam·wienia otrzymujņc jednņ z nastŋpujņcych wartoŢci:  
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 - przynajmniej jedna pozycja zostaġa zrealizowana, Ůadna pozycja nie 

ma statusu W realizacji ; 

 - wszystkie pozycje majņ status W realizacji ; 

 - wszystkie pozycje majņ status Wstrzymane ; 

 - wszystkie pozycje majņ status Anulowane ; 

  - status ten pojawia siŋ, gdy czŋŢļ pozycji ma status W realizacji , ale 

nie wszystkie; 
  

Przykġady uŮycia: 

Widok jest dobrym narzŋdziem do analizy sprzedaŮy 

poszczeg·lnych towar·w. Aby z niego skorzystaļ naleŮy zmodyfikowaļ domyŢlne 

grupowania i filtry . Dodatkowo moŮna wprowadziļ okres, za jaki majņ byļ analizowane 

dane , a nastŋpnie korzystajņc z zawŋŮania danych (patrz 3.4 ZawŋŮanie danych) 

wprowadziļ nazwŋ towaru . Dziŋki temu otrzymamy raport sprzedaŮy wybranych towar·w 

w zadanym okresie.  
 

 
 

Przykġady uŮycia: 

MoŮna takŮe zmieniļ domyŢlne grupowania i filtry, a nastŋpnie pogrupowaļ dane 

po kolumnie Kontrahent . Uzyskana zostanie historia transakcji z poszczeg·lnymi 

kontrahentami.  

  

6.4.2 Zam·wienia w hurtowni 

 

Widok  umoŮliwia sprawdzenie, jakie zam·wienia znajdujņ siŋ 

w hurtowni (bez wyŢwietlania dokġadnej zawartoŢci zam·wienia) oraz wydruk i podglņd 

wydruku zaznaczonego zam·wienia. Dodatkowo widok pokazuje Uwagi dla hurtowni  

bezpoŢrednio pod zam·wieniem. 
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6.4.3 Podglņd zam·wienia 
 

Dwukrotne klikniŋcie na zam·wieniu w widoku  oraz 

 otwiera okno zawierajņce szczeg·ġy zam·wienia (podglņd). 
 

 
 

W tym oknie znajdujņ siŋ szczeg·ġowe informacje na temat wybranego zam·wienia. 

Dostŋpne sņ dwa widoki:  

¶ - Podstawowe informacje o zam·wieniu. 

Sekcja Zam·wienie zawiera informacje  o statusie zam·wienia, datach utworzenia 

i zmodyfikowania, oraz dane klienta : nazwŋ, NIP, adres i informacje kontaktowe. 
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W sekcji Oferta  znajdujņ siŋ informacje o ofercie, z kt·rej pochodzi zam·wienie: nazwa  

oferty , status, rodzaj, numer oferty oraz uwagi dla hurtowni od autora oferty.  

Na dole okna w zakġadkach Zmodyfikowaġ i Utworzyġ znajdujņ siŋ dane autora oferty 

wraz z informacjami kontaktowymi.  

UŮycie operacji  z tego widoku umoŮliwia zmianŋ statusu wszystkich 

pozycji naleŮņcych do zam·wienia. 

¶ - Ten widok pokazuje  wszystkie pozycje , z kt·rych skġada siŋ 

zam·wienie. 

UŮycie operacji  z tego widoku umoŮliwia zmianŋ statusu tylko 

zaznaczonych pozycji.  
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7 Optymalizacja (bufor) zam·wienia 

Optymalizacjŋ zam·wienia przeprowadza siŋ w module ăZam·wienieó, dostŋpnym pod 

przyciskiem ăZam·wienieó lub poprzez  skr·t Ctrl + B. 

Moduġ zam·wienia (nazywany r·wnieŮ buforem zam·wienia) pozwala w prosty spos·b 

stworzyļ najbardziej opġacalne zam·wienie analizujņc ceny, rabaty i koszty dostawy 

towar·w z oferty wielu hurtowni  jednoczeŢnie. Analizowane sņ takŮe oferty promocyjne, 

a  w przypadku sieci aptek, stany magazynowe innych aptek , z kt·rych moŮna wykonaļ 

przesuniŋcie towaru.  

7.1 Konfiguracja  
Przed przystņpieniem do pracy z buforem zam·wieŗ naleŮy 

skonfigurowaļ parametry optymalizacji . Aby wejŢļ w 

konfiguracjŋ naleŮy wybraļ menu System -> Konfiguracja , a 

nastŋpnie przejŢļ do widoku . 

 

7.1.1 Optymalizacja  
 

 
 

Zaznaczenie pola Zastosuj tolerancjŋ ceny i zdefin iowanie  zakresu tolerancji sprawia, Ůe 

ceny towar·w mieszczņce siŋ w zakresie bŋdņ uznawane przez program za r·wne. 

W·wczas o wyborze dostawcy zadecyduje priorytet hurtowni . 

Przykġad: Tolerancja ceny jest ustawiona na 0,05zġ, towar w hurtowni A (o priorytecie 1) 

kosztuje 5,25zġ, a w hurtowni B (o priorytecie 2) ten sam towar kosztuje 5,23zġ, wybrana 

zostanie hurtownia A.  

Wczytaj dodatkowe dane z bazy apteki  ð ta opcja pozwa la z bazy apteki wczytaļ dane 

o sprzedaŮy towar·w w ostatnim miesiņcu, marŮy i stanach magazynowych towar·w 
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znajdujņcych siŋ w buforze. Informacje te  pojawiņ siŋ w odpowiednich kolumnach 

w widoku ăPozycjeó w oknie "Zam·wienieó. 

Wybrane kolumny:  

 Optym.  ð zaznaczenie  pola  w tej kolumnie powoduje uwzglŋdnienie oferty wybranej 

hurtowni w procesie optymalizacji zam·wienia. 

 Priorytet  ð pierwszeŗstwo hurtowni , gdy ceny sņ identyczne (lub mieszczņ siŋ w 

tolerowanym zakresie ). Im niŮsza liczba w tej kolumnie tym wyŮszy priorytet. Hurtownie bez 

ustawionego rŋcznie priorytetu otrzymujņ najniŮszy priorytet. 

 Rabat og·lny i Rabat C.U.  ð rabaty handlowe apteki na leki z cenņ urzŋdowņ (C.U.) oraz 

wszystkie inne (og·lny). 

 Staġy koszt ð koszt logistyczny doliczany do kaŮdego zam·wienia z wybranej hurtowni 

(np. koszt transportu).  

 Min. WartoŢļ ð wymagana minimalna wartoŢļ zam·wienia. Program tak ustawi 

zam·wienie, Ůeby osiņgnņļ minimalnņ kwotŋ zam·wienia w tej hurtowni przy 

jednoczesnym zachowaniu moŮliwie najniŮszej wartoŢci zam·wienia. 

 OI i FV ð czy skonfigurowano ofertŋ indywidualnņ i pobieranie faktur. 

 

Przycisk Edytuj F4 lub dwukrotne klikniŋcie na nazwie hurtowni  otwie ra okno Konfiguracji 

hurtowni . Znajdujņ siŋ tam dwie zakġadki: Oferta indywidualna i Pobieranie faktur . 
 

7.1.2 Oferta indywidualna  

 
 

W pierwszej zakġadce moŮna wprowadziļ dane potrzebne do pobrania indywidualnej 

oferty z hurtowni.  Informacje do  poġņczenia powin na dostarczyļ hurtownia. Przycisk Test 

sġuŮy do zweryfikowania poprawnoŢci wprowadzonych danych. JeŢli poġņczenie jest 

poprawne  to  wyŢwietlony zostanie komunikat: 
 

 
 

Czerwony kolor komunikatu oznacza, Ůe wystņpiġy bġŋdy i naleŮy upewniļ siŋ, Ůe 

wprowadzon e dane sņ prawidġowe. 
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Przycisk Pobierz teraz  pobiera ofertŋ hurtowni ze wskazanego serwera. Po jego wciŢniŋciu 

pojawi siŋ okno z komunikatami informujņcymi o postŋpie pobierania oraz o sukcesie lub 

poraŮce operacji i ewentualnych problemach. 
 

 
 

Istnieje moŮliwoŢļ automatycznego pobierania ofert indywidualnych dziŋki opcj i Aktualizuj 

automatycznie . Zaznaczenie tego pola sprawia, Ůe program automatycznie (co 30 minut) 

bŋdzie pobieraġ ofertŋ ze wszystkich  skonfigurowanych hurtowni.  Pole automatycznej 

aktuali zacji jest wsp·lne dla wszystkich hurtowni, wiŋc wystarczy zaznaczyļ bņdŬ 

odznaczyļ je w jednej hurtowni, a automatycznie taka sama zmiana dokona siŋ we 

wszystkich pozostaġych. 

7.1.3 Pobieranie faktur  
 

 
 

Zakġadka druga umoŮliwia skonfigurowanie automatycznego p obierania faktur z hurtowni 

i umieszczanie ich w zdefiniowanym folderze. W lewej czŋŢci okna moŮna ustawiļ 

parametry serwera FTP, przetestowaļ poġņczenie i pobraļ faktury. Prawa czŋŢļ jest 

wsp·lna dla wszystkich pozycji i pozwala na ustawienie folderu , do kt·rego bŋdņ trafiaļ 
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pobrane faktury  (z kt·rego program apteczny domyŢlnie importuje faktury zakupu). MoŮna 

zdefiniowaļ r·wnieŮ czŋstotliwoŢļ pobierania nowych dokument·w oraz czy 

powiadamiaļ dymkiem w takim przypadku. 
 

 
 

 

7.1.4 Optymalizacja w sieci  

 

Widok  umoŮliwia skonfigurowanie przesuniŋļ miŋdzymagazynowych 

dla procesu optymalizacji.  
 

 
 

Zaznaczenie opcji ăProponuj przesuniŋcia z apteki podczas optymalizacjió sprawi, Ůe 

w przypadku speġnienia kt·regokolwiek z warunk·w, towar bŋdzie przesuwany z magazynu 

innej apteki w sieci, a nie zamawiany z hurtowni.  

Warunki:  

 Gdy inna apteka ma zbyt duŮy stan magazynowy ð warunek ten jest speġniony, jeŢli 

speġnione sņ wszystkie zaznaczone warunki wchodzņce w jego skġad, tj.: 

 Posiada wiŋcej niŮ ð stan magazynowy apteki jes t wiŋkszy niŮ wprowadzona liczba; 

 Posiada 2x wiŋcej niŮ zamawiam; 

 Posiada ZAPAS na [     ] dni  ð dzienne zapotrzebowanie jest obliczane na podstawie 

sprzedaŮy z okresu podanego pod warunkami; 

 Posiada nadmiar (wg NORMY)  ð apteka posiada stan ponad ustalony jako norma ; 

 Zalega w aptece  ð produkt nie zostaġ sprzedany w podanym okresie czasu; 

 Posiada kr·tki termin waŮnoŢci; 
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 Nie rotuje (w okresie sprzedaŮy) ð produkt nie zostaġ sprzedany w podanym okresie 

czasu . 

Okres sprzedaŮy ð ostatnie [é] dni ð okreŢla ile dni wstecz bŋdzie liczona sprzedaŮ towar·w 

bufora. Opcja ta ma wpġyw na wyliczanie ZAPASu. 

 

W prawej czŋŢci okna moŮna ustawiļ kryteria okreŢlajņce, z jakich aptek przesuwaļ towary 

w pierwszej kolejnoŢci i czy w og·le to robiļ: 

¶ NajwyŮszego stanu magazynowego ð jeŮeli kilka aptek speġnia ustawione warunki to 

towar zostanie przesuniŋty z tej o najwyŮszym stanie magazynowym; 

¶ Nastŋpujņcej kolejnoŢci ð uŮytkownik sam decyduje o pierwszeŗstwie aptek, 

ustawiajņc odpowiedniņ ich kolejnoŢļ na liŢcie. Zmiany kolejnoŢci dokonujemy 

przyciskami  i . Im wyŮej znajduje siŋ apteka tym wyŮszy jest jej priorytet. 

Pole wyboru w kolumnie ăZó okreŢla apteki, kt·re majņ byļ brane pod uwagŋ podczas 

analizy moŮliwych przesuniŋļ. Niezaznaczone apteki nie biorņ udziaġu w przesuniŋciach 

MM pomimo zaznaczonych innych opcji.  

7.2 Wyb·r zam·wienia 
W celu rozpoczŋcia optymalizacji zam·wienia, naleŮy 

wczytaļ zam·wienie przygotowane w programie aptecznym 

(konfiguracja  poġņczenia z programem aptecznym zostaġa 

opisana w punkcie _Rozszerzenia:_Program_apteczny  4.2.1 

Rozszerzenia: Program apteczny ). Zam·wienie moŮna 

wczytaļ przy uŮyciu operacji ăWczytaj zam·wienieó 

znajdujņcej siŋ na widoku  oraz . 
 

 
 

Aby zobaczyļ przygotowane zam·wienia naleŮy wybraļ okres, z jakiego majņ byļ 

pokazane zam·wienia. Przycisk Podglņd otwiera okno z zawartoŢciņ zam·wienia. W ten 

spos·b moŮna upewniļ siŋ czy wczytywane jest prawidġowe zam·wienie. 

JeŢli bufor jest pusty - zam·wienie pojawi siŋ w nim od razu po wczytaniu, w przeciwnym 

razie pokaŮe siŋ kolejne okno ð wyboru trybu dodawania pozycji do bufora.  
 

Do wyboru sņ trzy akcje: 
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Usuŗ stare ð wszystkie pozycje 

znajdujņce siŋ wczeŢniej w buforze sņ 

kasowane;  

Sumuj ð jeŢli w buforze znajduje siŋ juŮ 

towar , kt·ry jest w nowym zam·wieniu 

to zamawiana iloŢļ jest sumņ 

zam·wieŗ starego i nowego; 

Zastņp - jeŢli w buforze znajduje siŋ juŮ 

towar , kt·ry jest w nowym zam·wieniu 

to zamawiana iloŢļ jest pobierana  z 

nowego zam·wienia 
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7.3 Proces optymalizacji  
Proces optymalizacji jest najwaŮniejszņ czŋŢciņ moduġu ăZam·wieniaó. W jego trakcie 

por·wnywane sņ ceny towar·w w wybranych hurtowniach oraz analizowane sņ oferty 

specjalne.  Program wybiera tylko t e promocje , z kt·rych moŮna skorzystaļ i jest to 

opġacalne ekonomicznie . 

Zanim rozpocznie siŋ op tymalizacja  zam·wienia moŮna zmieniļ niekt·re parametry bez 

koniecznoŢci zamykania okna bufora. W tym celu naleŮy kliknņļ w . WyŢwietlone 

okno pozwala zmieniļ wyb·r hurtowni i minimaln ņ wartoŢļ zam·wienia. 

Po ustawieniu wszystkich opcji i pobraniu zam·wienia klikniŋcie w  

rozpoczyna proces optymalizacji.  Postŋp procesu optymalizacji zam·wienia jest 

obrazowany za pomocņ paska postŋpu znajdujņcego siŋ w dolnej czŋŢci okna. 
 

 
 

W centralnej czŋŢci wyŢwietlane sņ parametry optymalizacji , a na dole pasek postŋpu i 

informacje o aktualnej operacji.   

Caġy proces skġada siŋ z kilku etap·w: 

1. Aktualizacja i wczytywanie  powiņzaŗ ð podczas tego etapu towary z zam·wienia sņ 

powiņzywane z towarami w hurtowniach;   

2. Wiņzanie towar·w po nazwach ð jeŢli program  nie odnajdzie potrzebnych powiņzaŗ 

zaproponuje wiņzanie po nazwach;  
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3. Pobieranie ofert specjalnych ð pobierane sņ oferty promocyjne, kt·re zostaġy 

zbudowane przy uŮyciu oferty podstawowej ; 

4. Optymalizacja ð wyszukiwanie najbardziej opġacalnego zam·wienia;  

7.4 Wynik optymalizacji  
Po skoŗczonej optymalizacji wyniki znajdņ siŋ w gġ·wnym oknie programu. 
 

 
 

7.5 Kolumny i operacje bufora  
 

Trzy podstawowe operacje to : 

¶  - dodaje pozycjŋ z oferty podstawowej hurtowni;  

¶  - edytuje zaznaczonņ pozycjŋ; 

¶  - kasuje zaznaczone pozycj e z bufora . 
 


























































